
Отпариватель 

для одежды Sorpresa 

Инструкция по эксплуатации





УВАЖАЕМЫЕ ПОЛЬЗОВАТЕЛИ!


Благодарим вас за приобретение отпаривателя для одежды высокого 
давления MIE Sorpresa!


Наше устройство предназначено для быстрого и бережного удаления 
складок, освежения ткани и деликатного ухода за одеждой и домашним 
текстилем с помощью мощного пара под давлением. Оно подходит для 
большинства типов тканей, глубоко проникая в волокна и эффективно 
расправляя даже стойкие заломы.


Этот прибор сочетает в себе высокую производительность (2350 Вт), 
давление 5 бар и умное управление паром через сенсорную панель. 
Благодаря вместительному съёмному баку (2,9 л), телескопической штанге 
из нержавеющей стали и колёсам для лёгкого перемещения, он станет 
вашим надёжным помощником в поездках, на даче, в небольших ателье, 
магазинах одежды, отелях — везде, где важны качество, скорость и 
мобильность.


Пожалуйста, перед первым использованием внимательно ознакомьтесь          
с инструкцией. В ней содержатся важные правила безопасности, 
рекомендации по эксплуатации и уходу за устройством, которые помогут 
вам использовать прибор эффективно, безопасно и продлить срок его 
службы.


Желаем вам лёгкого пара, безупречного вида ваших вещей и удовольствия 
от использования!

*Технические характеристики и комплектация могут быть незначительно 
изменены производителем без ухудшения функциональности. 
**Производитель оставляет за собой право вносить изменения в дизайн            
и конструкцию, не требующие обязательного обновления инструкции по 
эксплуатации.



СПИСОК КОМПЛЕКТУЮЩИХ


(1) Основной блок 
(2) Телескопическая штанга 
(3) Подставка для ткани 
(4) Вешалка 
(5) Фиксирующая втулка подставки для ткани 
(6) Комплект парового шланга



МЕРЫ ПРЕДОСТОРОЖНОСТИ



• Внимательно прочтите инструкцию перед использованием и используйте 
устройство только в помещении. 
• Рекомендуется подключать данное изделие к розетке в стене и не 
использовать один источник питания совместно с другими электроприборами 
высокой мощности. 
• Отключайте вилку от розетки после каждого использования и всегда 
держите вилку отключенной от розетки, когда устройство не используется. 
• При извлечении вилки из розетки держитесь за саму вилку; запрещено 
вытягивать вилку, дергая за шнур питания. 
• Перед наполнением или сливом воды отключите вилку от розетки и не 
допускайте разбрызгивания воды. 
• В случае неисправности устройства или возникновения аварийной ситуации 
немедленно отключите питание изделия. 
• Перед уборкой устройства отключите его от сети, дайте ему остыть в 
течение не менее 3 часов, а затем слейте воду из резервуара и из самого 
прибора.


Внимание: опасность ожогов


• Не погружайте какие-либо части данного изделия в воду или другие 
жидкости. 
• Во время работы держите руки и тело на безопасном расстоянии от паровой 
головки, чтобы избежать ожогов от прикосновения к горячим металлическим 
деталям, горячей воде или горячему пару. Особенно осторожно 
устанавливайте насадку обратно на держатель паровой головки. 
• Температура пара и поверхности паровой головки может быть очень 
высокой. Не гладьте одежду, находясь в ней. 
• Контакт с паром под давлением может привести к серьезным ожогам. Не 
направляйте пар на людей или животных. 
• Не оставляйте включенное устройство без присмотра. 
• Держите прибор и его сетевой шнур в недоступном для детей месте. 
• Данный прибор не предназначен для использования детьми, а также лицами 
с физическими, сенсорными или умственными ограничениями, не знакомыми 
с данным изделием. 
• Чистку, ремонт и обслуживание изделия следует проводить только при 
отключенном от сети устройстве и после его остывания в течение не менее 
трёх часов. 
• Пластиковые пакеты представляют потенциальную опасность. Во избежание 
риска удушья храните пластиковые пакеты вдали от младенцев и детей.



Предупреждение
 

При повреждении сетевого шнура его замена должна производиться только 
авторизованным сервисным центром или квалифицированным персоналом во 
избежание опасности. Перед тем как наполнять или доливать воду в 
резервуар, отсоедините сетевую вилку от розетки.

КОМПЛЕКТУЮЩИЕ


Паровой утюжок

Крюк

Вешалка

Подставка для ткани

Паровой шланг

Телескопическая штанга

Разъем для шланга

Сенсорная панель управления

Основной блок

Колесо



РУКОВОДСТВО ПО УСТАНОВКЕ

Раскройте зажимы подставки для ткани и зацепите их за вешалку, 
убедившись в правильности направления. Совместите отверстия подставки 
для ткани с фиксирующей втулкой, потяните фиксирующую втулку вниз, 
чтобы затянуть подставку для ткани, затем зафиксируйте ее в этом 
положении.

Наденьте фиксирующую втулку 
подставки для глажения на 
телескопическую штангу. Затем 
вставьте вешалку в верхнюю часть 
штанги.

Вставьте телескопическую штангу         
в основание. Удерживая штангу, 
поверните ее по часовой стрелке, 
пока она надежно не 
зафиксируется.

Телескопическая штанга состоит из четырех секций. 
Вытяните вторую секцию, поверните по часовой стрелке 
до фиксации. Ее высота может быть зафиксирована       
в соответствии с конкретными потребностями.   
Повторите ту же операцию с четвертой секцией.



РУКОВОДСТВО ПОЛЬЗОВАТЕЛЯ

1. Снимите резервуар для воды с устройства. 
Отвинтите крышку и наполните резервуар чистой водой, 
затем снова завинтите крышку. Для продления срока 
службы устройства рекомендуется использовать 
очищенную воду.

Примечание: Не добавляйте парфюмерные средства, уксус, крахмал, 
средства для удаления накипи, препараты для глажения, химически 
умягченную воду или другие химические вещества, так как это может вызвать 
разбрызгивание воды, появление коричневых пятен или повреждение вашего 
устройства.

2. После наполнения резервуара водой 
установите его обратно в устройство.

3. Подключите устройство к розетке 
переменного тока 220–240 В.

5. Вставьте паровой шланг в разъем для шланга до 
характерного щелчка, что будет означать надежную 
фиксацию.



ОПИСАНИЕ ФУНКЦИЙ

Кнопка питания: ВКЛ/ВЫКЛ

         Индикатор уровня воды: предупреждает о низком уровне воды миганием и 
звуковым сигналом. Если воду не долить в течение 3 минут, устройство отключится. 
Также горит постоянно во время работы насоса и при подаче пара.

Примечание: первые 90 секунд после включения — прогрев с непрерывной 
подачей пара. Глажение в этот период не рекомендуется. В Умном режиме, если 
после прогрева не снять паровой утюжок с крючка, устройство перейдёт в режим 
ожидания.

         Индикатор напоминания об очистке от накипи: Для поддержания 
оптимальной производительности и продления срока службы изделия 
рекомендуется очищать бойлер от накипи после накопленного использования в 
течение 15 часов (см. инструкцию по обслуживанию парового бойлера). После 
очистки нажмите и удерживайте кнопку сброса в течение 10 секунд, чтобы 
сбросить систему и выключить световой индикатор.

         Кнопка сброса(Reset): После 15 часов накопленного использования 
индикатор загорится и начнет мигать. Нажмите и удерживайте кнопку сброса в 
течение 10 секунд, чтобы выключить световой индикатор и индикатор 
необходимости очистки от накипи.

                 Индикатор давления пара                                                                     
Четыре индикаторных лампочки мигают — это указывает на процесс увеличения 
давления. Индикаторные лампочки горят постоянно — это указывает на то, что 
давление достигло максимального уровня.

         Кнопка подключения по Bluetooth:


1. Умный режим. Когда Bluetooth подключен, индикатор горит. Пар автоматически 
начинает подаваться, когда паровой утюжок снимается с крючка. Когда паровой 
утюжок возвращается на крючок, подача пара прекращается, и устройство 
переходит в режим ожидания.

2. Режим непрерывной подачи пара. Нажмите кнопку Bluetooth для отключения. 
Индикатор погаснет. Устройство переключится в режим непрерывной подачи пара.

Красный мигающий: 

низкий заряд батареи в вешалке.

Красный и синий попеременное мигание: 

выполняется сопряжение.

Световой индикатор Bluetooth:

Фиолетовый мигающий: 

устройство не сопряжено.

Синий постоянный: 

успешно сопряжено и подключено.



ИНСТРУКЦИЯ ПО СОПРЯЖЕНИЮ ПО BLUETOOTH
(Устройство предварительно сопряжено по умолчанию. Если подключение по 
Bluetooth не удается или была заменена внутренняя батарея вешалки, вы можете 
повторно выполнить сопряжение, следуя приведенным ниже шагам.)


Извлеките батарею из отсека в вешалке.

При включенном основном блоке нажмите и удерживайте кнопку Bluetooth 
более 5 секунд. Отпустите, когда индикатор начнет попеременно мигать 
красным и синим светом.

Вставьте батарею обратно в вешалку. Раздастся звуковой сигнал, и 
индикатор загорится синим светом, что указывает на успешное сопряжение   
и подключение.

Если сопряжение не удалось, повторите указанные выше шаги и проверьте 
батарею.

ИНСТРУКЦИЯ ПО ОБСЛУЖИВАНИЮ ПАРОВОГО БОЙЛЕРА 
Для регулярной очистки от накипи и промывки отключите шнур питания. 
Снимите все аксессуары с устройства. Переверните устройство, отвинтите 
дренажную крышку с помощью прямой отвертки и слейте грязную воду. 
(Примечание: используйте защитную ткань, чтобы избежать царапин на 
корпусе устройства в процессе.)

После очистки дренажной крышки затяните ее. 
Установите устройство обратно на основание, заново 
соберите все аксессуары, включите кнопку питания, 
нажмите и удерживайте кнопку сброса в течение 10 
секунд, пока индикатор сброса не погаснет, после чего 
устройство будет работать в штатном режиме.

Для установки батареи: 
Аккуратно нажмите на крышку батарейного отсека на 
умной вешалке, чтобы открыть его. Возьмите батарею типа 
CR2032. Совместите батарею с разъемом стороной «+» 
вверх и нажмите на нее до характерного щелчка, что будет 
означать надежную фиксацию.

ИНСТРУКЦИЯ ПО УСТАНОВКЕ И ИЗВЛЕЧЕНИЮ БАТАРЕИ

Для извлечения батареи: 
Аккуратно нажмите на крышку батарейного отсека на умной вешалке, чтобы 
открыть его. Используйте ноготь, чтобы поддеть металлический фиксатор рядом   
с батареей. Когда батарея приподнимется, извлеките ее.

Предупреждение 
Перед проведением технического обслуживания парового бойлера обязательно 
отключите питание и дайте машине остыть в течение не менее 2 часов.



ИНСТРУКЦИЯ ПО ОТПАРИВАНИЮ ОДЕЖДЫ

1. Высокотемпературный пар способен размягчать 
волокна ткани, однако для тщательного разглаживания 
одежды недостаточно лишь обработки паром, выходящим 
из распылителя. Поэтому для более эффективного 
глажения пользователь должен, распрямляя и натягивая 
ткань, обеспечивать ее ровное и плоское положение. 
Ключевой момент демонстрации: удерживайте ткань рукой 
и натягивайте ее вниз.


Примечание: поверхность одежды должна быть как можно 
более ровной.

3. При отпаривании рукавов прикладывайте умеренное 
усилие для их выпрямления. В области швов и подгибки 
задерживайте паровой утюжок на более длительное 
время. Обрабатывайте поверхность, перемещая утюжок 
вперед и назад.

2. Затем плотно прижмите паровой утюжок к ткани         
и аккуратно надавите, перемещая его сверху вниз. 
Используйте высокотемпературный пар для размягчения 
волокон. Придавайте одежде форму, распрямляя              
и натягивая ткань.

4. После завершения обработки лицевой стороны 
переверните изделие наизнанку. Натяните край вниз. 
Перемещайте паровой утюжок вверх-вниз, вперед             
и назад для окончательного разглаживания.



Устранение неисправностей

Неисправность Причина Решение

Держите паровой утюжок 
и шланг вертикально, 
чтобы конденсат мог 
стечь обратно в бойлер.

Держите паровой утюжок 
и шланг вертикально, 
чтобы конденсат мог 
стечь обратно в бойлер.

Замените паровой 
утюжок.

Держите паровой утюжок 
и шланг вертикально, 
чтобы конденсат мог 
стечь обратно в бойлер.

Обратитесь в 
авторизованный 
сервисный центр или к 
квалифицированному 
специалисту для 
ремонта.

Верните паровой утюжок 
на место и снимите его 
снова, убедившись в 
наличии щелчка.

Нажмите кнопку питания 
и дайте устройству 
повторно нагреться.

Подключите вилку к сети. 

Паровой шланг 
изогнут в форме буквы 
"U", конденсат не 
может стечь обратно.

Паровой утюжок и/или 
паровой шланг слишком 
долго находились в 
горизонтальном 
положении.

Паровой утюжок 
поврежден.

Паровой утюжок или 
паровой шланг слишком 
долго находились в 
горизонтальном 
положении.

Аппаратная 
неисправность.

В Умном режиме 
устройство не 
определяет снятие 
парового утюжка.

Если устройство не 
используется более 10 
минут, активируется 
автоотключение 
(индикатор кнопки 
питания горит синим).

Сетевая вилка не 
подключена.

Паровой утюжок протекает 

Пар стал слабым или 
неустойчивым

Устройство не производит 
пар 



Устранение неисправностей

Неисправность Причина Решение

Нажмите на поплавок 
внутри резервуара, 
чтобы вернуть его в 
рабочее положение.

Замените резервуар или 
продолжайте 
использовать, если это 
возможно.

Ложное срабатывание 
сигнала нехватки воды

Резервуар для воды 
деформирован

Была добавлена 
горячая вода.   

Поплавок заклинил.







Подписывайтесь на наши 
социальные сети 

и будьте в курсе наших 
новинок и акций! 

ВКонтакте Telegram

Перейти на сайт

https://mie-luxe.ru/

Cервис-центр

https://sc-grandmaster.ru


